for dagene som kommer



ISO 26000 1 praksis

Centre for Corporate Communication
BI, 2. februar 2011

Eli Bleie Munkelien
Direktgr for samfunnsansvar, KLP

«lp \



Samfunnsansvar = Ansvarlig Forretningsdrift

Samfunnsansvar er det ansvar som en organisasjon har for

- . - . = o
innvirkningen av dens beslutninger og aktiviteter pa samfunn og
miljg og som utgves ved a utvise apen og etisk atferd som

- bidrar til beerekraftig utvikling, herunder helse og velferd i
samfunnet;

- tar hensyn til forventningene fra interessenter;

- er i samsvar med gjeldende lov og forenlig med internasjonale
atferdsnormer; og

- er integrert i hele organisasjonen og praktiseres i organisasjonens
ulike forhold

ISO 26000, s. 4




Kommunikasjon

ISO 26000

Kap 4

Prinsipper for samfunnsansvar
-Apenhet

*Respekt for interessentenes interesser

Kap 5
A kartlegge samfunnsansvar og innga
samarbeid med interessentene

Kap 7
Veiledning om a integrere
samfunnsansvar i hele organisasjonene

Kommunikasjon om samfunnsansvar

Llp




Apenhet og respekt
for interessenter (kap 4)

Ekskluderinger

Kriterier for eksklusjon
Prosessen for ekskludering
og reinkludering

= Hvem som er ekskludert

med begrunnelse

Stemmegivning

Stemmegivning ved
generalforsamling
Begrunnelse for
stemmegivning
Selskapsdialog

Involvering og
rapportering

Styringsgruppe med bred
represen asjon

= Sosiale medier
= GRIB< _
= Integrert rapportering




Apenhet og respekt for interesgenter
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Kartlegging og interessentdialog (kap 5)

eNy strategi og ny Interessentkartlegging

rapportering = Eiere

= Medlemmer

Eiere/ kunder = Andre kunder

= Fremtidige eiere/kunder
= Styret

eInkluder egen
organisasjon i

prosessen = Tariffpartene

Premissgivere = Meglere
= Myndighetene

eInteressentdialog

utfgrt av MOODS o
Agendasettere = Media
= Konkurrenter

eMateriality analyse

Llp



Interessentdialog

- Forstaelsen av
samfunnsansvar knyttes til ens
egne erfaringer og stasted

 Du er god pa samfunnsansvar
nar du knytter det til
kjernevirksomheten, er

troverdig og apen.




Kommunikasjon av
samfunnsansvar (kap 7)

Integrert
rapportering

Styrets arsberetning
Forslag til revisjon av
regnskapslov

NUES

Norsk regnskapsstandard

Rgpportering
pa
www.klp.no/
samfunnsansv
ar

Implementeri
ng

Elektronisk rapportering
Frekvens?
Blog?

= Internt
= Kontinuerlig forbedring:

PDCA

Integrert i
foretningsprosesser og
virksomhetsstyring




Implementering

= FNs Global Compact = Forventninger fra

= FNs Prinsipper for INEEEEEE iz

ansvarlige KLPs visjon, verdier, strategi
investeringer Jon, ’ 9 Omdgmme

Lovverk, policy, og retningslinjer

Forretningsplaner og malstyring

Kapital Skade

ECmlar Forvaltning Forsikring

Pensjon

Marked

Informasjon og samfunnskontakt

@konomi og finans

Konserntjenester

IT




Den beste partner for
dagene som kommer



